
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Geheimhaltung:


Wir verpflichten uns, alle mit der Durchführung des Auftrags bekannt werdenden 
Vorgänge – gleich welcher Art - vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte 
weiterzugeben.


Reise und Aufenthaltskosten 


Wir verrechnen km-Geld von € 0,50 für jeden weiteren Mitfahrer plus € 0,10 (jeweils 
zuzüglich 20% USt.) der tatsächlich gefahrenen Reisestrecken. Andere Transportmittel 
(Bahn 1. Klasse bzw. Schlafwagen, Flug Business Class, Taxi, Bus,) werden nach 
tatsächlichem Aufwand verrechnet. Die Aufenthaltskosten (Nächtigung, Speisen, 
Getränke) werden, sofern sie nicht vom Auftraggeber direkt übernommen werden 
ebenfalls nach dem tatsächlichem Aufwand verrechnet. 


Die Leistung wird persönlich erbracht, falls die TrainerIn/BeraterIn aus gesundheitlichen 
oder ande- ren nicht vorhersehbaren Gründen verhindert ist, verpflichtet sie sich, eine/n 
ErsatztrainerIn oder einen Ersatztermin zur Verfügung zu stellen.


Zahlungsmodalitäten:


Unsere Fakturen sind nach Erhalt innerhalb 14 Tagen nach Rechnungserhalt fällig.

Für die Stornierung von erteilten und bereits terminisierten Aufträgen gelten folgende 
Bedingungen: Storno zwischen acht und vier Wochen vor dem vereinbarten Arbeitsbeginn 
Stornosatz 50 % der Auftragssumme. Storno zwischen vier und zwei Wochen vor dem 
vereinbarten Arbeitsbeginn Stornosatz 75 % der Auftragssumme. Storno kürzer als zwei 
Wochen vor dem vereinbarten Arbeitsbeginn Stornosatz 100 % der Auftragssumme.


Gerichtsstand ist Wien.
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